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Ao longo de todo este documento —na introducién, nas lifias estratéxicas, nas medidas, etc.
—, reside unha idea central que os redactores deste plan queremos salientar dende un prin-
cipio: investir en formacion é crer na capacidade das persoas para construir o seu propio
desenvolvemento. Isto significa crer nun instrumento fundamental para o progreso das so-
ciedades, porque é o xeito en que os seres humanos acumulamos cofiecementos, sabedoria
e cultura; a maneira en que 0s organizamos, os transformamos en benestar e os transmiti-
mos para seguir avanzando.

A formacion non sé contrible ao crecemento técnico dos individuos, para o seu progre-
so no mercado laboral, senon que afecta o seu desenvolvemento integral e 0 modo en que
estes se relacionan entre si. Non s6 nos fai mellorar, sendn que tamén fai mellores as or-
ganizacions e as sociedades: as primeiras proporciénalles dinamismo, flexibilidade e com-
petitividade, ao transformar o cofiecemento en valor engadido para a mellora de bens e
servizos; e as segundas achégalles calidade de vida, emprego, estabilidade e integracion
social.

Dispomos, xa que logo, dunha ferramenta que, combinada con outras politicas, facilita
a medio prazo unha maior prosperidade &s comunidades que aproveiten ao maximo as su-
as posibilidades. Por iso, nos primeiros anos deste século a Xunta de Galicia elaborou e
aprobou o primeiro Plan Galego de Formacion Profesional, co que lles abriu o camifio a
moitos outros plans, noutras comunidades autonomas.

Este primeiro Plan concibiuse como un conxunto de actuaciéns que deran resposta as
necesidades de cualificacion e de formacion profesional da poboacién galega. Naceu cu-
nha clara vocacion integral, orientado cara & integracion da formacion profesional; inter-
departamental, implicando as consellerias competentes en materia de cualificacions e FP,
e interinstitucional, corresponsabilizando aos axentes sociais e & administracion no seu de-
senvolvemento, a través do Consello Galego de Formacion Profesional.

A elaboracion do segundo plan debe partir necesariamente da avaliacién do primeiro,
dos novos retos a que debe enfrontarse e do contorno actual.

"Confiamos en que o esforzo que todas as partes implicadas van pér no desenvolve-
mento deste plan permita que as persoas descubran, grazas a formacion, o tesouro que en-
cerran™ (Unesco).

Tradicionalmente, foron dous os motores do cambio na formacion orientada ao emprego: a
internacionalizacion dos mercados e o avance tecnoloxico, nomeadamente na informacion
e na comunicacioén. Estes dous grandes factores son de sobra cofiecidos pola sta enorme
influencia sobre as organizacions, 0s seus procesos, 0s seus resultados, e 0 xeito en que a
formacion ao longo da vida transforma esta ameaza en oportunidade.

Na perspectiva do transito que deben efectuar as nosas modernas sociedades desde o
que se cofiece como "sociedade da informacién™ & nova "sociedade do cofiecemento”, a
adquisicion de novos cofiecementos e de novas competencias para actualizar a preparacion
profesional mediante todo tipo de aprendizaxes (formais, non formais e, particularmente,
procedentes da experiencia profesional) constitie un dos piares do que se entende por
aprendizaxe permanente. Consonte iso, a aprendizaxe permanente e a formacion profesio-
nal constiten dous conceptos e obxectivos indisociables: a aprendizaxe permanente preci-
sa da formacién profesional como instrumento indispensable para se traducir en obxecti-
vos reais e eficaces de cualificacidn e progreso profesional, entanto que a formacién pro-
fesional lle cémpre renovarse e actualizarse permanentemente para funcionar como ins-

Paxina 3 de 24



trumento efectivo da aprendizaxe ao longo da vida.

Neste marco, os cambios sociais a escala mundial introducen novos retos aos que o Sis-
tema de formacion e o resto de sistemas deben facer fronte. En primeiro lugar, non se trata
xa s6 do movemento de mercadorias e servizos, senén que a mobilidade de traballadores e
traballadoras dentro de Europa e entre diversos continentes, que parecia como algo afasta-
do hai s6 alguns anos, é xa unha realidade palpable. Coa mobilidade vén a diversidade cul-
tural e o posible aproveitamento desa riqueza, xunto cos riscos da exclusion e do incre-
mento da desigualdade social e a desintegracion.

En segundo lugar, a ecuacién socioldxica que combina o "capital fisico" e o "capital
humano" —entendendo este Gltimo como combinacién de factores persoais entre 0s que se
inclte con forza a formacién— vénselle engadir o de "capital natural”, para facer compati-
ble o desenvolvemento econdmico e social co mantemento dos recursos naturais, co seu
aproveitamento sustentable e coa sua conservacion.

O factor tempo constitle un elemento importante, que xustifica polo menos unha refle-
xién. Movémonos nuns tempos vertixinosos, en que a politica parece obrigada a dar unha
resposta inmediata as cuestions que se formulan case a diario, especialmente cando se
chama a atencion sobre problemas en que a solucion parece requirir certa dose formativa.
Porgue ainda que os beneficios do investimento en formacion se demostraron amplamen-
te, tamén € certo que os cambios que provoca son a medio e a longo prazo. Os procesos
relacionados coa formacion requiren un tempo necesario, 0 que esixe unha actuacién pa-
ciente e consensuada entre 0s actores e constitie un elemento fundamental deste plan.

Por ultimo, € imprescindible salientar o papel dos formadores e das formadoras, xa
que constitden a clave do éxito en todo movemento de cambio. Eles son os que se enfron-
tan a diario, nun sufrido papel, con situaciéns que van mais ala de reflexions descritas por
expertos. Deben procurar, coas axudas e 0S apoios necesarios, a motivacion, 0s recursos, o
enxefio, a creatividade e o talento para servir de ponte eficaz entre as persoas aprendices e
0S novos requisitos de competencias, cada vez mais amplas e diversificadas. No factor
humano, novamente, reside a cerna da cuestion.

A medida que avanzamos en concrecion , entran en xogo os mecanismos de coordinacion
de actuacions europeos e estatais.

No marco europeo, a estratexia de Lisboa sinala o obxectivo e boa parte da ruta que,
pouco e pouco, o Estado e Galicia deben percorrer co horizonte do 2010. Asi, o documen-
to para facer realidade un espazo europeo para a aprendizaxe permanente (2001), o proce-
so de Bolonia para a educacion superior (1999) e o proceso de Copenhague (2002) esta-
bleceron os piares da cooperacién europea.

Con eses alicerces foron xurdindo, con maior ou menor dificultade ou rapidez, meca-
nismos que procuran concrecion e transparencia para a cidadania.

Dunha banda, Europass (2004) é o sistema polo que se cofiece un conxunto de instru-
mentos comuns, cuxo desenvolvemento efectivo podera favorecer a mobilidade e a trans-
parencia das cualificacions.

Doutra banda, a directiva de recofiecemento de cualificaciéns (2005) —dentro do ambito
laboral e, xa que logo, de obrigada transposicion a normativa estatal- establece cinco ni-
veis de referencia para as cualificacions e trata de harmonizar as esixencias de cualifica-
cion para o exercicio de profesions reguladas, basicamente no ambito da salde e da segu-
ridade, nos estados membros.

Do mesmo xeito, o0 Marco Europeo de Cualificacions (2006), o Sistema Europeo de
Transferencia de Créditos (2006) e as competencias clave (2006) han constituir poderosos
puntos de referencia para alifiar baixo un paraugas comuin as iniciativas recollidas no pre-
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sente plan.

Por ultimo, tanto o Programa de Accion para a Aprendizaxe Permanente (2006) —que
recolle actuacions integradas e que inclie subprogramas sectoriais e transversais— como o
escenario financeiro 2007-2013 han achegar proxeccion estratéxica e recursos adicionais
cos que financiar as medidas do plan

En Espafia é a Lei organica 5/2002, das cualificacions e da formacién profesional, a
que debuxa o marco legal vixente, o que pode facilitar que a construcion dun sistema pro-
pio se leve a cabo con certa estabilidade e garantia. As pezas que constitien o Sistema Na-
cional de Cualificacions e Formacion Profesional definido na lei estan estreitamente vin-
culadas co desenvolvemento do presente plan, tanto naquilo que fai referencia ao Catalogo
Nacional de Cualificaciéns e ao Catalogo Modular, como no que se refire ao Sistema Na-
cional de Informacion e Orientacion Profesional, ou os centros integrados.

Asi mesmo, pola stua importancia na elaboracion do presente plan, débese mencionar
o0 avance de Galicia na construcion doutra das pezas decisivas do sistema de cualificacions
profesionais: o Sistema de Recofiecemento, Avaliacion e Acreditacion da Competencia
Profesional, tal e como se vén desenvolvendo nesta comunidade desde o ano 2005, con
accions como probas libres, certificados de profesionalidade, mapa de recursos e IPI, etc.

O primeiro PGFP supuxo un decidido impulso colectivo para o desenvolvemento da for-
macion profesional en Galicia, necesario para a reorientar cara & mellora da empregabili-
dade e ao resto dos desafios formulados, avanzando cara a construcion dun sistema inte-
grado de cualificacions e FP en Galicia.

Da sua avaliacion despréndense os avances logrados durante os anos de aplicacion, e 0s
obxectivos e as medidas que se deben reconducir. Xorde tamén unha profunda reflexion
sobre a sUa estrutura para facer un novo plan capaz de distribuir mellor ao longo do tempo
a planificacion, a execucion e a avaliacion continua, que o retroalimente e o modifi-
que, polo menos na conveniencia das actuacions e das medidas concretas que levan a cabo
0S seus responsables.

Compre alcanzar, sen variar as lifias que tefian vocacion de estabilidade, unha flexibili-
dade e unha adaptacion maiores, que permitan introducir ao longo do tempo programas
non previstos nun principio ou actuacions novas.

De igual xeito, débense aproveitar mellor as posibilidades de traballo cooperativo e en
rede, basedndose na confianza xerada entre os principais corresponsables da sua posta en
marcha, capaces de formular na actualidade obxectivos comdns con procesos propios.

Preténdese abordar un novo plan mais doado de manexar e de avaliar, que atenda ao
prioritario, que potencie, reforce e adapte os recursos existentes para lograr os obxectivos
que aqui se establecen.

Definese basicamente como un plan que concibe integralmente a politica de cualificacions
e da formacion profesional. En termos de medios ou de concepcidén metodoloxica, este ca-
racter integral supén identificar e definir respecto da formacion profesional en Galicia un
conxunto de medidas e obxectivos orientados a promover iniciativas que contribtan ao
desenvolvemento profesional & mellora da empregabilidade das persoas, asi como ao in-
cremento da competitividade dos sectores produtivos de Galicia.

Canto aos seus fins, este caracter integral implica seguirmos avanzando cara a constitu-
cién dun sistema de formacion profesional coherente en Galicia. Asi mesmo, supdn consi-
derar como beneficiario deste plan o conxunto da poboacion: 0s mozos e mozas, e a pobo-
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acion activa en xeral.

Este plan ten un marcado caracter interinstitucional, xa que esté articulado a través do
principio de cooperacién e concertacion entre a Administracion e 0s axentes sociais, asi
como no seo destes Ultimos. Pretende constituirse no principal instrumento estratéxico de
Galicia para o desenvolvemento das politicas de cualificacions e de formacion profesional,
que se deben pdr en préactica en estreita conexién coas politicas de desenvolvemento eco-
noémico e social, e coas politicas industriais e de emprego.
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Este plan de formacion profesional articulase a través de catro perspectivas ou "lifias estra-
téxicas de actuacion”.

A construcion da sociedade cualificada a través da implantacion da aprendizaxe perma-
nente require un sistema de cualificaciéns e formacion profesional moderno e capaz de re-
alizar novas funcions nas tres dimensions implicadas: a cualificacién, a formacion e a
orientacion profesional.

A clave para responder as demandas do sistema é impulsar a innovacion e a capacidade de
identificar e de dotar dos recursos axeitados no momento correcto. Con recursos limitados,
cobra unha grande importancia o seu Optimo aproveitamento, asi como unha xestion efi-
ciente para atender as demandas formativas.

Compre tamén adecuar o traballo dos propios servizos das administracions e o dos e
organismos tripartitos implicados na formacion profesional —con presenza das administra-
cions e dos axentes sociais—, evitando duplicidades nas tarefas, asi como fomentar as si-
nerxias entre 0s actores encargados da asignacion de recursos e da xestion do sistema.

A innovacién e o avance das tecnoloxias e dos modos de producion, asi como o desenvol-
vemento permanente do capital humano nas empresas, levan a necesidade de lle propor-
cionar ao conxunto da poboacidn crecentes oportunidades de mellora da cualificacion pro-
fesional. Por esta razdn, o plan debe colocar en primeiro plano a innovacién asociada a
evolucion das cualificacions e a innovacion da formacion profesional. A mellora da cali-
dade débese concibir como un proceso continuo, moi ligado & innovacion, e as actuaciéns
encamifiadas a esta mellora deben ter un caracter permanente.

Por outra banda, en sintonia con esta nova etapa de desenvolvemento das cualificacions
e da formacion profesional de Galicia, é preciso garantir que a calidade de todos os centros
e de certas funcions clave do sistema se mantefian e se incrementen no tempo.

Este &mbito estratéxico débese considerar como a columna vertebral do plan. Correspon-
denlle, dunha banda, o desenvolvemento das cualificaciéns profesionais e da formacion
continua a través da aprendizaxe permanente e, por outra parte, a consecucién do pleno
acceso a formacion e & cualificacion profesional da poboacion activa. Na practica, as ini-
ciativas fundamentais que presidan a implantacion desta aprendizaxe débense articular a
través da creacion dun proceso de recofiecemento, avaliacion e acreditacion da competen-
cia da poboacion activa, mediante o desefio e a poste en préctica dunha oferta ampla e fle-
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2.1.

xible de créditos formativos asociados as unidades de competencia do sistema nacional de
cualificacions profesionais.

Cada unha das lifias estratéxicas de actuacion esta constituida por un conxunto de medidas
que constitlen os principais eixes de actuacién en cada &mbito, cunha consistencia e unha
entidade que xustifican ou seu tratamento diferenciado.

O plan complétase cuns orzamentos minimos para 0s catro anos de vixencia que se es-
tablecen. A asignacion dos orzamentos a medidas concretas realizarase a través da confec-
cion polo Consello Galego de Formacion Profesional de plans anuais de actuacion. Estes
plans anuais de actuacion han determinar, ademais, os obxectivos operativos de cada me-
dida en termos de grao de consecucion de indicadores concretos para a sua completa ava-
liacion.

O Consello Galego de Formacion Profesional determinara tamén as aproximaciéns de
custo fronte a beneficio social que se deben adoptar para establecer as prioridades da asig-
nacion dos recursos as medidas e &s actuacions.

A Lei organica 5/2002, do 19 de xufio, das cualificacions e da formacion profesional, que
constitie o marco legal vixente a en todo o Estado en materia de cualificacions e forma-
cién profesional, ten un cardcter marcadamente estratéxico, e un dos seus obxectivos prin-
cipais € a creacion dun sistema integrado. Isto significa a plasmacion legal de todo un pro-
ceso que vén de moi atras, pero que ata ese momento non tivera a sta concrecion legal na
practica.

Malia subsistiren ainda certos problemas para lograr a consecucion da desexada inte-
gracién do sistema de formacion profesional e das cualificacions —que afecta de xeito im-
portante e determinante &s persoas traballadoras ocupadas e desocupadas, &s empresas e
aos centros de formacién, no camifio de lograr un sistema de cualificacions e formacion
profesional, ao servizo da mellora da cualificacion das persoas e do sistema produtivo—, o
sistema esta a atravesar tres estadios de desenvolvemento: o de coordinacion entre os sub-
sistemas de formacion profesional, o de asociacién do sistema de formacion profesional
coas cualificacions profesionais que se perseguen da poboacion activa —dando asi lugar a
un sistema de cualificacidns e formacion profesional propiamente dito— e, finalmente, o de
vinculacion do devandito sistema aos obxectivos de desenvolvemento econdmico e social.

Ao longo dos altimos anos, a formacion profesional seguia unha vertente diferenciado-
ra entre a formacion ocupacional e a formacion continua, por unha banda, e a formacion
profesional e a cualificacion, por outra. Viuse que cumpria un cambio neste sistema de
formacion, xa que acaia avanzar cara a unha sociedade mais competitiva con persoas tra-
balladoras méis formadas, e mais e mellor cualificadas. O novo modelo de formacion pro-
fesional intentard adaptar a poboacion traballadora & nova realidade social e econdmica,
que esta a vivir un cambio e un crecemento tecnoldxico continuos, asi como contribuir ao
desenvolvemento social e economico de Galicia.

E mester, daquela, dotar as referidas estruturas directoras da politica de cualificacions e
formacion profesional de Galicia do dinamismo adecuado para conxugar, coa autoridade
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requirida, todos os aspectos —econémico, industrial, de emprego, formativo, etc.— que in-
tervefien no tratamento da construcion do sistema de cualificacions e formacion profesio-
nal desde unha perspectiva integrada, e decidir sobre eles.

Na posta en practica doutras funcidns do sistema de cualificacions e formacion profe-
sional existe unha certa participacién dos axentes sociais, pero esta participacion non al-
canza o nivel suficiente para asegurar a calidade no exercicio de tales funciéns, que este
plan pretende potenciar.

Desde o lado da poboacion traballadora existen problemas de falta de canles e de incen-
tivos para emprender accions individuais que posibiliten trazar o propio camifio de progre-
so profesional e de formacidn. E existen tamén problemas de falta de oportunidades para
participar en accions formativas que sexan adecuadas as posibilidades da poboacion ocu-
pada. Deste xeito 0s obxectivos e as medidas encamifianse & mellora da empregabilidade
das persoas traballadoras e & mellora das accions formativas, dirixidas & adquisicién e a
mellora das competencias e das cualificacions profesionais, asi como a facilitar a consecu-
cién dunha certificacion de profesionalidade a traballadores e a traballadoras a través da
formacion e, por primeira vez, da experiencia profesional.

Non s6 compre motivarmos, formarmos e cualificarmos a nosa poboacion traballadora,
senon que tamén debemos sensibilizar a sociedade en xeral e, nomeadamente, as empresas
para que cofiezan este novo Sistema Integrado de Cualificacidons e Formacion Profesional,
e se aproveiten del. Hai que promover acciéns e medidas que faciliten o acceso dos traba-
Iladores e das traballadoras & formacion, coa finalidade de vincular definitivamente os sec-
tores formativo e produtivo. Avanzar cara a unha sociedade cualificada supdn que se valo-
re a importancia decisiva do capital humano e se considere como o factor esencial de res-
posta fronte aos requisitos crecentes de competitividade que expdn a economia globaliza-
da.

Deste xeito, a posta en valor da cualificacion das persoas traballadoras ha permitir que
tefian a posibilidade de acceder a unha formacion acreditada ao longo de toda a vida labo-
ral, de garantir o recofiecemento e a acreditacion oficial da sta formacion como un dereito
individual. E ademais, nas empresas contrible a un aumento da produtividade e da compe-
titividade, facilita o 6ptimo aproveitamento dos recursos humanos dispofiibles, contrible &
mellora da empregabilidade e permite unha mellor adaptacion dos contidos de formacion
as necesidades especificas dos postos de traballo.

De vital importancia neste proceso de integracion resultan as practicas en empresas.
Temos que concienciar o empresariado dos beneficios que supon a realizacién das practi-
cas como a mellor e a mais realista maneira de achegar a formacion e a cualificacion ao
sistema produtivo e & realidade do mercado laboral.

Débese facer tamén fincapé na necesidade de desenvolver instrumentos axeitados para
a planificacion das cualificacions e da formacion profesional. O Consello Galego de For-
macioén Profesional, co apoio técnico do Instituto Galego de Cualificaciéns —coas achegas
das comisidns sectoriais e doutros 6rganos dependentes del—, ha asumir un papel determi-
nante no proceso de integracion pertinente que define esta primeira lifia estratéxica.

O Instituto Galego das Cualificaciéns, como instrumento de diagnose do mercado labo-
ral, debera dispor das metodoloxias adecuadas para o seguimento da evolucion e da inser-
cion da oferta da formacion profesional, o que servira de base para establecer prioridades
de programacion nos diferentes &mbitos territoriais, de acordo coas politicas activas de
emprego.

Evidentemente, faise necesario dotar o Instituto Galego das Cualificacions de capaci-
dade operativa e de recursos de cara a proporcionar esta informacion necesaria —e 0s datos
necesarios— para desenvolver alguns obxectivos das politicas de integracién, asi como di-
vulgar as andlises e os informes relacionados co estudo das cualificacions e as relacions
entre a formacién e o emprego, para poder marcar as lifias que permitan planificar axeita-
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2.1.2

damente a oferta integrada de formacion profesional.

Tendo en conta as duplicidades e a distribucion de recursos humanos e materiais do siste-
ma de formacion profesional en Galicia, asi como as unidades administrativas implicadas
e 0s axentes sociais, o papel da coordinacion cobra un grande valor cando se tende a unha
integracion de sistemas, mais cando os recursos son limitados.

O desenvolvemento dunha politica activa de emprego considérase unha das lifias estra-
téxicas do eixo 1 (de emprego) da axenda de Lisboa. Nesta lifia proponse como un ambito
fundamental de actuacion “darlle unha maior importancia a formacion continua como
compofiente basico do modelo social europeo, fomentando entre os interlocutores sociais
acordos sobre innovacion e formacion continua, aproveitando a complementariedade entre
a formacién continua e a adaptabilidade".

En Galicia, a intervencién dos axentes sociais nas politicas de formacion profesional
desenvolvese a través da sua participacion en diversos drganos de caracter consultivo e
outros dérganos de participacion, como son as comisions sectoriais de cualificacions e, en
estado ainda embrionario, a Fundacion Tripartita de Galicia para a Formacion no Empre-
go, e os consellos sociais dos centros integrados.

As administracions implicadas en cada un e a propia especialidade do campo en que in-
tervefien os axentes sociais que acoden a eses Organos de decision fan que, en ocasions,
exista unha certa dispersion na integracion das estratexias e na consolidacion dos datos
que axudan a tomalas.

E necesario reforzar os mecanismos de coordinacion entre todos os 6rganos tripartitos
de participacidn, de xeito que se consiga unha decision mais informada e un mellor apro-
veitamento dos recursos. O Plan Galego de Formacion Profesional ha regular e garantir a
participacion activa e estable dos axentes sociais na definicién e na implantacion da for-
macion profesional en Galicia. Para isto, han asumir a responsabilidade de participar a dis-
tintos niveis, segundo corresponda, nun Unico organismo, comisién e dispositivo necesario
para a elaboracion, a poste en practica e o desenvolvemento das medidas para por en mar-
cha, asi como de formar parte dun gabinete puramente técnico que se encargue de homo-
xeneizar e consolidar os datos para acrecentar o valor social dos recursos investidos.

Estas son as tarefas que han permitir o mellor aproveitamento dos recursos:

= Determinar 0s sectores produtivos mais significativos de cada territorio en funcién do
emprego, as cualificacions e o recofiecemento de competencias necesario.

= Analizar as caracteristicas dos colectivos as que se dirixe a formacion en cada caso.

= Vertebrar os modelos de centros que participan na rede de formacion profesional, cre-
ando unha estrutura interna que asegure os compromisos e facilite as conexiéns inter-
nas.

= Asignar un orzamento que asegure 0S recursos humanos e materiais necesarios para o
funcionamento de todo o sistema.

= Difundir estes datos entre a poboacion traballadora de Galicia.

= Realizar a canalizacion das demandas sectoriais e territoriais de cualificacién e de for-
macidn, e a sua posterior transmision dun xeito operativo.

= Prestar a colaboracidn necesaria para constituir e manter os grupos de traballo e de se-
guimento das acciéns desenvolvidas no plan.
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= Colaborar na posta en practica do dispositivo de recofiecemento das competencias e
orientacion profesional.

= Aplicar formulaciéns homoxéneas para a xestion e a avaliacion da aprendizaxe e a for-
macién, utilizando unha terminoloxia comdn para describir as capacidades dos titulos
profesionais e as cualificacions laborais.

= Reforzo da Unidade Técnica de Apoio ao Consello Galego de Formacién profesional,
para que poida asistir ao Consello e dinamizalo de forma efectiva, e no desenvolvemen-
to das suas funcions.

= Impulsar os organismos de coordinacion e participacion social, e vinculalos ao obxecti-
vo comun do crecemento econdmico e social de Galicia.

= Alcanzar o apoio financeiro sustentable das iniciativas de formacion profesional.

= Conseguir, con perspectiva integrada para os subsistemas de formacion profesional, a
corresponsabilizacion dos axentes sociais no desenvolvemento do sistema de cualifica-
cions e formacion profesional e, en particular, na promocién da cualificacion das per-
soas traballadoras, no recofiecemento da competencia profesional e na implantacion da
aprendizaxe permanente.

= Divulgar na sociedade galega as metas e 0s obxectivos de cualificacion, e datos esen-
ciais para o desenvolvemento deste plan.

A aproximacion entre o sistema formativo e o sistema produtivo ou, dito en termos mais
coloquiais, a vinculacion entre a escola e a empresa, constitle un dos sinais de identidade
mais indiscutibles da nova Formacion Profesional. Esta caracteristica, polo demais, é refe-
rendada e avalada polas orientaciéns e as directrices que definen os obxectivos estratéxi-
cos da formacion profesional europea.

Que o nivel formativo da nosa sociedade medrou de xeito cualitativo e cuantitativo nas
ultimas decadas é unha realidade cofiecida por todos. A formacion profesional, a xenerali-
zacion do concepto de "formacion ao longo da vida", ten connotacions positivas manifes-
tas pero, en ocasions, ante a escasa participacion da poboacidn traballadora na formacion
profesional, e a escaseza e a dispersion dos datos de necesidades formativas, programase
mais en funcion da demanda do futuro alumnado que da necesidade —actual ou estratexi-
camente desexada— do sistema produtivo.

Un programa de formacién ¢ efectivo unicamente se as persoas formadas estan satisfei-
tas coa formacion recibida, se aprenderon e experimentaron os contidos da accion forma-
tiva, se melloraron nas stias competencias profesionais e, para rematar, se levaron a cabo
cambios positivos no seu posto de traballo ou unha rendibilidade social suficiente.

As ferramentas con que temos para cumprir estes dous obxectivos son diversas; algu-
nhas xa se citaban na introducion do obxectivo anterior: a participacion dos axentes so-
ciais e unha adecuada deteccion de necesidades formativas.

Un avance significativo na formacion profesional constiteno as practicas formativas
en empresas, un modelo que compre estender e mellorar, desenvolvendo a idea da vincu-
lacion entre o centro e a empresa, que se basea no establecemento de colaboracions entre
centros formativos e empresas, tales como o intercambio de servizos e de medios, as esta-
dias formativas do profesorado nos centros de traballo ou a participacion de especialistas
da empresa na imparticion da formacion profesional.
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= Asegurar a implantacion efectiva e a calidade das practicas en empresas, promovendo a
profesionalizacion das titorias de practicas.

= Ampliar e estender as practicas en empresas aos programas formativos asociados ao
Sistema Nacional das Cualificacions.

= Promover o desenvolvemento da formacion continua, estimular o esforzo empresarial
en formacion e, en particular, a participacion das pequenas empresas na formacion dos
seus traballadores e das sUas traballadoras.

= Incrementar a colaboracion entre os centros de formacion profesional e as empresas, al-
canzando novas dimensions de cooperacidn tecnolodxica, de intercambio de cofiecemen-
tos e en relacion coas practicas nas empresas, mediante a dinamizacion das empresas
para o acollemento de alumnado en practicas.

A prioridade dada & formacion, ao investimento e aos recursos dispofiibles débese levar a
cabo de xeito preciso, para que 0s seus resultados sexan beneficiosos tanto para a poboa-
cion traballadora como para a competitividade da empresa e para a rendibilidade social.

Un dos aspectos mais decisivos para que os programas de formacion tefian éxito € a re-
alizacion dunha boa andlise de necesidades a todos 0s niveis: da organizacion, das tarefas
e do persoal.

Asi mesmo, débese implicarse 0 maior numero de persoas posible no proceso de detec-
cion de necesidades e eliminar as barreiras que impidan realizar unha analise adecuada aos
obxectivos. Finalmente, débese elixir a combinacion de métodos mais axeitada, tendo en
conta as suas vantaxes e 0s seus inconvenientes, e utilizalos de modo efectivo.

A pesar de que a deteccion de necesidades —se se engade un compofiente estratéxico—
debia basearse tanto nas necesidades actuais como nas futuras, hai poucos instrumentos
que permitan analizar estas ultimas. En calquera caso, compre dispormos de instrumentos
adecuados para planificarmos a Galicia que queremos.

= QObservacion da evolucién da profesionalidade emerxente no mercado de traballo por
parte do Instituto Galego das Cualificaciéns.

= Andlise e proposta por parte das comision sectoriais na deteccion das necesidades de
formacion.

= Obtencion e andlise, por parte do Instituto Galego das Cualificaciéns, da informacion
sobre a insercion e o percorrido laboral e profesional das persoas procedentes do siste-
ma de formacion profesional.

= Prospectiva do mercado laboral co fin de lograr unha planificacién da oferta de forma-
cién profesional axustada aos requisitos do mundo produtivo.

= Reforzar a asignacion de recursos ao Instituto Galego das Cualificacions para o dotar
da capacidade de posta en practica das medidas anteriores.
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O obxectivo principal da actual formacion profesional debe ser preparar a poboacion para
a sta integracion no ambito laboral e para a promocién profesional. O modelo tradicional
de funcionamento dos centros publicos de formacion profesional débese cambiar, e com-
pre desefiar un novo modelo de xestion para estes centros que recolla todos os aspectos
necesarios para alcanzar unha formacion de calidade. A este respecto, son fundamentais a
orientacion e o permanente contacto dos centros de formacion coas empresas e cos secto-
res produtivos.

O establecemento de condicions optimas para o desenvolvemento da formacion en cen-
tros de traballo en empresas colaboradoras require, asi mesmo, unha autonomia de xestion
por parte dos centros que lles permita acordar contrapartidas con devanditas empresas —en
termos de servizos formativos ou en termos de contrapartidas econdémicas propiamente di-
tas—, co fin de garantir o cumprimento destas.

Parece loxico conxugar esta capacidade dos centros de formacion profesional para xe-
rar ingresos propios coa suficiente autonomia financeira e orzamentaria, asi como na sla
planificacion e na sua xestion. En efecto, introducir nos centros a idea e a responsabilidade
de contribuir, en certa medida, ao seu financiamento require liberar, tamén, o exercicio da
responsabilidade na toma de decisidns, de xeito que se permita que algunhas delas as
adopten autonomamente 0s propios centros.

Xa que logo, dada a nova profesionalidade que require a implantacion dos novos pro-
cedementos de xestion e, en xeral, a consecucion dunha xestion de calidade dos centros
formativos, semella oportuno identificar e determinar a competencia que require a funcion
directiva en centros de formacion profesional, cuxa adquisicion debera facilitarse a través
dos correspondentes programas formativos.

Sen prexuizo dos servizos de informacién e orientacion profesional que, con caracter
xeral, pofian en practica os subsistemas de formacién profesional, os propios centros for-
mativos poden —e deben— contribuir ao desenvolvemento destes servizos.

A natureza das actividades dos centros de formacion profesional, e nomeadamente dos
centros integrados, a proximidade das devanditas actividades &s demandas e as necesida-
des das empresas, asi como a dispofiibilidade e a concentracidn nestes centros de recursos
humanos especializados, permiten considerarmos e expormos a oportunidade de ampliar
as funcions dos devanditos centros, realizandolle & sociedade unha oferta de servizos
competitiva e directa e, de modo particular, ofrecéndolle ao alumnado servizos que pro-
movan e faciliten a sta insercion profesional.

En adiante, a vinculacion dos centros de formacién profesional cos centros de traballo
do seu contorno non se debe concibir soamente como o medio polo que o alumnado adqui-
ra competencias profesionais que son dificiles de adquirir no centro formativo. E preciso
que o intercambio entre as empresas e 0s centros formativos alcance novas dimensions pa-
ra aproveitar o potencial existente na transferencia de cofiecemento entre ambas as instan-
cias, e na creacion de novo cofiecemento emerxente.

Como ¢ sabido, o profesorado de formacion profesional require unha permanente ac-
tualizacion da sta preparacion profesional, que resulta moi custosa mediante formacion
“ad hoc” no centro formativo. Particularmente en determinados campos do saber tecnol6-
xico, debido & sua alta especializacion, esta preparacion € sinxelamente inalcanzable para
as posibilidades do sistema institucional de formacion do profesorado. E necesario, pois,
que a dimensién mais especifica de preparacion deste profesorado, aquela que esta estrei-
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2.1.7

tamente ligada & posta ao dia nos procesos de producién de bens e servizos, se adquira on-
de tefien lugar estes cambios: nas empresas e nos centros de traballo. E desexable a cola-
boracidn dos sectores produtivos co sistema institucional de preparacién do profesorado
de formacion profesional.

En conclusion, para impulsar e motivar a aprendizaxe permanente de todos 0s recursos
humanos dos centros de formacion profesional, e nomeadamente do profesorado —
logrando que o conxunto da organizacion sexa capaz de aprender continuamente—, asi co-
mo para conseguir que os cofiecementos e as mellores précticas adquiridas neste proceso
de mellora continua do saber de cada individuo e de cada centro estean dispofiibles para o
conxunto da rede de centros, é preciso implantar no sistema de cualificacions e formacion
profesional de Galicia un “sistema de xestion do cofiecemento” que logre incrementar o
capital intelectual da rede por riba da suma dos seus integrantes.

O establecemento e a implantacion do novo modelo de xestion dos centros de formacion
profesional de Galicia require, polo menos, dous tipos de actuacions: en primeiro lugar,
que a Administracion competente aprobe unha norma que estableza o novo marco xuridi-
CO no que se vaia desenvolver a nova xestion dos centros; en segundo lugar, que se lles fa-
cilite &s persoas responsables dos centros de formacion profesional a competencia necesa-
ria para poderen exercer o devandito novo modelo de xestion.

A natureza das actividades dos centros de formacién profesional, a proximidade desas
actividades as demandas e s necesidades das empresas, asi como a dispofiibilidade e a
concentracion nestes centros de recursos humanos especializados, permiten considerar e
formular a oportunidade de ampliar as funciéns dos referidos centros, realizandolle & so-
ciedade unha oferta de servizos competitiva e directa e, nomeadamente, ofrecéndolle ao
alumnado servizos que promovan e faciliten a sta insercién profesional.

Na aplicacién do devandito modelo considéranse cuestions tan salientables como a da
autonomia orzamentaria e financeira dos centros, ou a autonomia na sta planificacion e na
slia xestion.

= Impulsar a cultura emprendedora dos centros de formacion profesional.
= |mpulsar a autonomia e a responsabilidade na xestion das stas funcions.

= Mellorar a eficacia dos centros na utilizacion dos seus recursos, asi como a capacidade
e a axilidade de resposta aos cambios na prestacion dos servizos.

= Profesionalizar a xestion directiva da formacién profesional mediante programas de ca-
pacitacién directiva das persoas responsables de centros e institucions que xestionan
programas de formacion profesional, asi como determinar a competencia e a sua for-
macidn asociada requirida para as funcions directivas.

Unha das ferramentas ao dispor deste plan é a dos centros integrados de formacién profe-
sional, que han desempefiar unha decisiva funcién impulsora e catalizadora na innovacion
e no desenvolvemento do sistema da formacion profesional.
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O establecemento dunha rede coordinada de centros de formacion profesional precisa o
establecemento de ofertas integradas e a utilizacion de centros integrados de formacion
profesional, € dicir, e estruturas formativas que lle ofrezan & xente nova e & poboacion ac-
tiva programas de formacion asociada ao Sistema Nacional de Cualificacions, estreitamen-
te vinculados cos principais sectores produtivos ou coas areas profesionais que demandan
cualificacions e formacion profesional en Galicia. Estes centros integrados, ademais de
ofrecer tales programas en diferentes modalidades, han manter unha estreita conexion cos
centros de traballo e han desenvolver actividades de 1+D, de formacion do profesorado, de
avaliacion da competencia, e de informacidn e orientacion profesional.

= Establecer un modelo de xestion dos centros que incremente a sda autonomia e a sla
capacidade de decision, e que procure un funcionamento mais axil e eficaz destes.

= POr en préactica un programa de formacion dirixido & preparacion das persoas que de-
semperien a direccion e/ou a xestion dos centros.

= Promover o traballo en equipo, e a creacién e o desenvolvemento de “equipos de pro-
Xecto”.

= |dentificar e asumir novas funcidns relacionadas coa evolucion das competencias pro-
fesionais, a orientacion, a avaliacion por competencias, a calidade e a formacién per-
manente do profesorado.

Na actualidade, cando o cofiecemento se incorpora cada vez mais & producion de bens e
servizos, e as empresas adquiren de xeito crecente o papel de “organizacions cualifican-
tes” e, paralelamente, os centros formativos dispofien cada vez mais dun profesorado tec-
noloxicamente mellor preparado, e de equipamentos e instalacions de grande valor tecno-
I6xico, con emprego das TIC, é preciso que o intercambio entre o sector produtivo e 0s
centros formativos alcance novas dimensions, para aproveitar o potencial existente na
transferencia de cofiecemento entre ambas as instancias.

Para impulsar e motivar a aprendizaxe permanente de todos os recursos humanos do
sistema da formacion profesional, nomeadamente das persoas formadoras —logrando que o
conxunto da organizacion sexa capaz de aprender continuamente—, e para conseguir que 0s
cofiecementos e as mellores practicas adquiridas neste proceso de mellora continua do sa-
ber de cada individuo e de cada centro estean dispofiibles para o conxunto da rede de cen-
tros, compre implantar no sistema de cualificacions e formacion profesional de Galicia un
“sistema de xestion do cofiecemento” que logre incrementar o capital intelectual da rede
por riba da suma de cada integrantes.

= Determinar as competencias para impartir procesos de ensino e aprendizaxe baseados
na competencia profesional, para asistir a aprendizaxe autodirixida que require a apren-
dizaxe de persoas adultas, e para establecer lazos de cooperacion co contorno produtivo
dos centros, asi como da sta formacion asociada.

= Establecer unha estrutura integrada de formacion do profesorado de formacion profe-
sional en que colaboren as empresas que dispofian de escenarios e/ou recursos formati-
VOS apropiados.
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= Creacion dunha oferta formativa especifica para universalizar e mellorar o acceso &
formacion continua de docentes de formacion profesional.

2.1.9

A xestion da calidade debe ser sempre unha das maximas preocupacions do sistema de
formacion profesional. O interese das institucions galegas con competencias en materia
de formacion profesional por dar unha resposta axeitada as necesidades da poboacion que
atende pasa, desde logo, por ofrecer unha boa calidade do servizo.

Os fondos asignados & formacion son de tal importancia que con frecuencia se require
unha analise da sUa correcta aplicacion e, sobre todo, do seu impacto, no que a xestiéon da
calidade no proceso de formacion ha ter, indubidablemente, unha importancia salientable.

O fin desta lifia de actuacion é desenvolver os procesos de mellora en todas as activida-
des e nos procesos levados a cabo nos centros de formacion profesional, para o que € fun-
damental identificar e xestionar correctamente os “procesos clave” gque se estan a desen-
volver na formacion profesional, implicindose os departamentos da Administracion
e aos axentes relacionados coa materia.

Incluir a implantacion de politicas de calidade neste Plan Galego implica, por unha
banda, consolidar un esforzo que xa se vén desenvolvendo nos Gltimos anos, e, por outra
parte, garantir o cumprimento da esixencia de avaliacién permanente dos programas for-
mativos.

Con caréacter xeral, débese sinalar que calquera procedemento, modelo ou método que
procure mellorar a xestion da calidade dunha organizacion, aplicado correctamente, pro-
ducir sen dubida beneficios e melloras no funcionamento da organizacion obxecto de de-
vandita aplicacion, entre outros un aforro de recursos, pola reducién dos custos chamados
de non-calidade. A este respecto, evitarase calquera formulacion que conciba os procede-
mentos existentes como modelos “alternativos” ou “excluintes”. Isto é asi maxime se se
ten en conta que case todos 0s procedementos ou modelos manifestan ter moitos puntos en
comun: todos estan inspirados polo proceso ciclico “planificar, facer, avaliar e estandari-
zar”; identificacion de novos plans de mellora; todos postulan ir méis alé da avaliacion
dos resultados ou produtos propiamente ditos, e inclden tamén como obxecto de avalia-
cidn 0s procesos, 0s recursos, o contorno, etc.

E por isto polo que neste novo plan propdn a stia implantacion xeneralizada en todos os
centros formativos de oferta institucional, e o incentivo polas melloras de acceso aos re-
cursos publicos das organizacions a través da introducion do criterio de certificacién nos
baremos.

A devandita implantacion require a existencia instrumentos que garantan a sGa posta en
practica, asi como o seu seguimento, procurandolles aos centros 0s apoios e 0S recursos
que precisen para a levar a cabo.

A avaliacion e a mellora da xestion dos centros formativos, asi como dos seus principais
produtos e servizos, non esgotan nin abranguen todas as dimensions nin todos 0s compo-
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fientes dun sistema de formacion profesional. Hai cuestions que transcenden a competen-
cia e a responsabilidade no seu labor dos centros formativos: a producién de normas, a
identificacion global da demanda formativa, os criterios de planificacion da oferta, a crea-
cion e a concertacion de novos centros formativos, a planificacion dos investimentos en
equipamento didactico, as medidas de coordinacion entre todos os compofientes do siste-
ma, o desenvolvemento do sistema Xeral de informacién e orientacion profesional, os sis-
temas de acceso e promocion do persoal docente, a mellora da formacion do profesorado,
0 establecemento de incentivos que motiven o desempefio profesional, o desefio e a elabo-
racion de novos materiais didacticos, a progresiva integracion dos dous subsistemas de
formacion profesional vixentes, etc.

Faise necesario adoptar unha vision de conxunto a hora de avaliar a idoneidade e a ca-
lidade do sistema, mais al6 dunha vision limitada na avaliacion de cada subsistema. A
oferta formativa, a propia identificacion das cualificacions profesionais e a sua evolucion,
a elaboracién dunha oferta de créditos formativos para a poboacion, a estrutura do disposi-
tivo de recofiecemento da competencia, 0s métodos utilizados para o recofiecemento desa
competencia e os sistemas de informacion e orientacion profesional inciden de xeito rele-
vante na calidade do sistema de formacion profesional no seu conxunto.

Pola sta natureza, a formacion profesional esta directamente implicada e comprometida co
cofiecemento das innovacions tecnoldxicas e a sta incorporacion nos contidos da forma-
cion, asi como do seu efecto nas cualificacions profesionais. Existe, xa que logo, un cam-
po de cultivo inmellorable para incorporar a idea da innovacion tecnoldxica ao propio pro-
ceso formativo dentro dos centros de formacion profesional e, nomeadamente, nos centros
integrados.

O principal impacto ou efecto renovador das TIC na formacion en xeral, e na formacién
profesional en particular, sitiase sen dubida no &mbito da innovacion. Este é un campo
que na formacion profesional mereceu tradicionalmente escasa atencion. A aplicacion das
novas TIC a este campo permite, ademais de responder ao reto de renovacion que explici-
tamente se expon, emendar este déficit estrutural de atencién. Parece, daquela, obrigado
promover un conxunto de medidas que exploren as posibilidades de innovacién das tecno-
loxias didacticas a partir do constante desenvolvemento das TIC.

As devanditas medidas deben abranguer polo menos ddas dimensiéns na aplicacion das
TIC ao ensino de formacién profesional. En primeiro lugar, a dimension relativa a dota-
cion de equipamentos que fan factible a utilizacion para fins didacticos das TIC —a dispo-
fiibilidade xeneralizada dos computadores persoais, a creacion de aulas multimedia e de
aulas dixitais interactivas, a instalacion de equipamentos de videoconferencia; en fin, a
conexion telematica entre todos os escenarios formativos, sexan internos ou externos— é
un obxectivo que precisa un importante investimento en equipamentos das TIC. En segun-
do lugar, a dimension relativa & propia formacién do profesorado, para que este
se implique coas enormes posibilidades de aproveitamento didactico das novas TIC, tanto
con caracter xeral, como de forma especifica respecto do ensino concreto que deba impar-
tir, e para que converta a sUa utilizacién nun instrumento ordinario do seu traballo forma-
tivo.

No terreo do estudo e da evolucién das cualificacions, o Instituto Galego veu realizando
principalmente tarefas de elaboracion de cualificacions profesionais correspondentes a
certos sectores produtivos especificos de Galicia, asi como tarefas de colaboracion na ela-
boracion de cualificacions do Catadlogo Nacional de Cualificacions. Con todo, na actuali-
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dade, unha vez que as tarefas de elaboracion das cualificaciéns do Catalogo Nacional de
Cualificaciéns xa estan consolidadas, € preciso que o Instituto amplie esta capacidade de
deteccion de necesidades concretas de cualificacion para abordar as relativas a todos os
sectores produtivos da economia galega. Dito noutras palabras, cémpre que o Instituto
dispofia da capacidade de identificacion, de forma periddica, das lifias de evolucion e de
transformacion das cualificacions mais estreitamente vinculadas aos devanditos sectores.

De xeito mais concreto, € preciso que nos proximos anos, cos datos procedentes do es-
tudo dos sectores produtivos e do comportamento da profesionalidade no mercado de tra-
ballo galego que proporcione o Observatorio, se analicen as necesidades e as tendencias de
cualificaciéon e de competencia profesional que requiren os procesos produtivos e 0 em-
prego da poboacion traballadora, de tal xeito que se poidan expresar como propostas de
cambios e adaptacions do Catalogo Nacional de Cualificacions, coa finalidade de que este
catalogo recolla as necesidades especificas da estrutura produtiva e do mercado de traballo
do noso pais dunha forma éxil e flexible.

As medidas encadradas neste obxectivo estratéxico perseguen alcanzar a excelencia do
sistema de cualificacions e formacion profesional mediante a implantacion dun modelo de
xestion de calidade nos centros formativos e na xestion de organismos, departamentos e
servizos do sistema de cualificacions e formacion profesional, asi como vincular os de-
vanditos obxectivos & obtencion de maiores recursos formativos para os centros.

Un sistema de calidade ten como misién a sistematizacion de todas as actuacions, co
que se consegue unificar comportamentos operativos e de decisions, independizando o re-
sultado de posibles actuacions subxectivas ou de periodos de tempo. Constituese, asi, nu-
nha ferramenta primordial & hora de orientar os membros que integran a comunidade for-
mativa.

= Implantar un modelo de xestion da calidade en todos os centros formativos para garan-
tir a sUa autoavaliacion permanente, asi como a dos seus programas formativos.

= Adoptar un modelo de xestion de calidade nos organismos, nos departamentos e nos
servizos do sistema de cualificacions e formacién profesional de Galicia.

= Vincular a mellora da calidade na xestion do centro e nos programas formativos impar-
tidos & obtencidn de maiores recursos formativos para o centro.

= Incorporar e estender a “idea da xestion de calidade” entre os centros, as institucions e
o persoal que participan no desenvolvemento do sistema de cualificacions e formacion
profesional de Galicia.

Este obxectivo estratéxico dirixense & avaliacion das funcions fundamentais do sistema de
cualificacions e formacion profesional, e dos dous subsistemas de formacion, asi como &
avaliacion dos procesos de integracion dos devanditos subsistemas e, nomeadamente, aos
mecanismos e dispositivos creados para o efecto.

En definitiva, a avaliacion e a mellora da calidade dos dous subsistemas de formacion
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profesional constitle un requisito indiscutible para mellorar o Sistema de Cualificacions e
Formacion Profesional de Galicia.

Esta avaliacion vai servir para verificar as diferenzas experimentadas polos subsistemas
no periodo de vixencia do Plan e para constituir o diagnéstico de partida para a elabora-
cion e a aprobacion de plans sucesivos.

= Estender a avaliacion dos 6rganos, 0s programas e as iniciativas con vinculacion & pla-
nificacion e ao desenvolvemento das cualificacions e a formacion profesional.

As medidas deste obxectivo estratéxico dirixense a conseguir a xeneralizacion da aplica-
cién das TIC ao sistema de cualificacions e formacién profesional, cos obxectivos princi-
pais de mellorar a calidade da didactica da formacion profesional e os servizos de infor-
macion e orientacion profesional, procurando entre os axentes dos procesos de ensino e
aprendizaxe de formacion profesional (profesorado e alumnado) a aprendizaxe instrumen-
tal das TIC.

Neste marco facilitar, compre promover a idea da autoaprendizaxe, a producion de no-
vos cofiecementos e a innovacion da préactica docente entre os centros de FP, dotando a
rede de centros dos medios precisos para a implantacion dun sistema de xestion do cofie-
cemento.

= Dotar os centros de formacion profesional de equipamentos soporte das TIC.

= Mellorar, mediante as TIC, os servizos de informacién e orientacion profesional, e 0s
servizos de xestion administrativa do sistema de cualificacions e formacion profesional
de Galicia.

= Contribuir & cohesion e & integracion do sistema de cualificacions e formacion profe-
sional de Galicia, mediante o intercambio de informacidn e de tecnoloxias didacticas, e
mediante a relacién entre os centros formativos, que se conseguen a traves das TIC.

= Configurar un espazo integrado de recursos ao dispor do sistema de formacién profe-
sional.

As medidas previstas neste obxectivo estratéxico perseguen ampliar a capacidade do Insti-
tuto Galego das Cualificacions na deteccion das necesidades de cualificacion e de forma-
cion profesional, na observacion da evolucion da profesionalidade emerxente no mercado
de traballo, asi como na obtencion de informacion sobre a insercion e o percorrido laboral
e profesional das persoas procedentes do sistema de formacion.

= Colaborar co Instituto das cualificacions na actualizacion de novas profesions do Cata-
logo Nacional das Cualificacions.
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= Trasladar as competencias profesionais & negociacion colectiva.

= Promover un sistema de correspondencias entre as acreditacions do sistema de cualifi-
cacions e as profesions vinculadas & obtencion de carnés profesionais.

= Impulsar o recofiecemento das acreditacions do sistema nacional das cualificacions en-
tre os requisitos de acceso a funcién publica.

= Detectar 0os cambios e as innovacions tecnoldxicas dos sectores produtivos estratéxicos
de Galicia.

14

No ano 2000, a Unién Europea inicia un proceso de reflexion e de participacion, respecto
da necesidade de promover a aprendizaxe ao longo da vida. Este novo paradigma conver-
teuse no eixe central das iniciativas e dos proxectos que deben conducir ao obxectivo de
Lisboa. A partir da aprobacion do documento, no que se aspira a facer realidade un espazo
europeo de aprendizaxe permanente, 0s maximos responsables técnicos e politicos do en-
sino superior e da formacion profesional enfocaron con claridade o camifio para percorrer.

Iso € asi porque cada vez se € mais consciente de que non é posible, nin na vida das or-
ganizacions nin na vida das persoas, pasar por un primeiro periodo de formacion, que cada
vez é mais prolongado, para logo aproveitar eses cofiecementos no exercicio profesional
ata a xubilacion. As persoas traballadoras, con independencia do seu nivel de cualifica-
cion, xa non poden vivir das rendas do seu investimento en formacion inicial, porque a
procura da maior competitividade esixe, debido ao redimensionamento dos mercados, que
0s cofiecementos se internacionalicen. Por iso, as redes de comunicacion e 0s avances tec-
noldxicos xogan un papel fundamental no mundo cada vez mais globalizado e esixen unha
capacidade de adaptacion, flexibilidade e actualizacion constantes.

Hoxe, a clave do desenvolvemento e da competitividade esta no cofiecemento, no acce-
so & informacidn de calidade e na conversion deste cofiecemento en forma de valor enga-
dido. Os individuos construen de xeito persoal e creativo esta bagaxe, seleccionando sobre
a base de criterios propios aquilo que consideran mais salientable e organizandoo de forma
que dea resposta a uns obxectivos. Para iso compren competencias distintas daquelas que
rexen unha sociedade industrial: motivacion, aproveitamento da diversidade, utilizacion de
recursos diversos, habilidades interpersoais e sociais, capacidade de comunicacion, apren-
der a aprender, espirito de empresa, etc.

A clave para que os individuos adquiran esas competencias esta na formacion ao longo
da vida, integrando nunha construcion persoal o aprendido nos centros de formacion, nas
empresas ou, de xeito natural, noutros contextos.

Os niveis de participacion da poboacion de Galicia en accidns de formacion permanen-
te, igual que acontece no ambito estatal, seguen a estar por baixo da maioria dos paises eu-
ropeos, varios anos despois de formulada a Estratexia de Lisboa. Isto implica que, lonxe
de reducir a distancia que nos separa das economias mais dinamicas e competitivas, esta
parece manterse ou mesmo incrementarse, 0 que se puxo de manifesto a través de varios
traballos de seguimento, nomeadamente o informe intermedio Educacion e formacion
2010. Urxen as reformas para coroar con éxito a estratexia de Lisboa.

E unha realidade o efecto positivo que os altos niveis de cualificacion tefien sobre as
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persoas e as empresas. Unha participacion relativamente baixa da poboacion en activida-
des de formacion pode ter, a medio prazo, consecuencias en ambos 0s dous contextos: un
menor incremento da produtividade e da competitividade, e un limitado crecemento da
empregabilidade das persoas, que tratan de axustar, dun modo mais ou menos consciente
ou planificado, as stas competencias ao que esixen a situacion actual e as perspectivas da
evolucidn tecnoloxica.

E o risco que implican os cambios: ou hai adaptacion ou hai exclusion. Por iso resulta
tan importante apoiar de xeito decidido a aprendizaxe permanente, para favorecer a inte-
gracion social e a empregabilidade, € dicir, a capacidade das persoas para lograr e manter
un emprego, cando todo arredor é cambio. O perigo de perder ese tren € que aumenten as
diferenzas entre as persoas que dispofien das cualificacions axeitadas e as que non, exclu-
indo estas ultimas de tomar parte activa na vida econdmica, social e cultural do seu ambi-
to, e de ter dificultades para manter un emprego remunerado e de calidade, co que iso im-
plica de independencia, autoestima e benestar.

Algunhas das causas obxectivas que explican esta baixa participacion a penas poden ser
abordadas por un plan como o presente, por moi ambicioso que sexa. O tamafio reducido
da maioria das empresas e a alta temporalidade da contratacion desincentivan claramente a
participacion da poboacidn traballadora na formacion permanente, tanto polas dificultades
organizativas das PEME coma polo baixo interese das persoas en contribuir en plans estra-
téxicos de mellora, cando saben que non van permanecer moito tempo na mesma empre-
sa.

Porén, existen outros factores sobre os que si que é posible actuar desde o &mbito da
formacion, para que as empresas e as persoas invistan mais e mellores recursos na apren-
dizaxe ao longo da vida:

= Ofrecendo maiores oportunidades de formacion e facilitando o acceso s persoas a este
tipo de actividades, nomeadamente aos colectivos mais desfavorecidos, pouco cualifi-
cados e con dificultades de adaptacion para a sta promocién profesional, dedicandolle
unha especial atencion a adquisicion das competencias béasicas.

= Proporcionandolles &s empresas informacion, instrumentos e incentivos para aproveita-
ren optimamente o0s recursos publicos.

= Aumentando a motivacion das persoas para se formar co fin de conseguiren o recofie-
cemento oficial do seu esforzo e a stias competencias, en forma de certificacion.

= Finalmente, facilitando informacién e orientacion tanto individual coma colectiva. Do
mesmo Xeito, & importante que a orientacién sexa adecuada e efectiva, asi como que a
capacidade de adaptacion do sistema formativo &s necesidades do mundo produtivo se
faga dun xeito axil e flexible, para que os procesos de cambio sexan operativos e rever-
tan nun sistema acorde coa realidade laboral.

Non sé hai que adecuar a formacion dos traballadores e das traballadoras & realidade
laboral, sendn que tamén compre modificar esa realidade e contribuir, desde o ambito da
formacion, a cambiar os modelos de desenvolvemento, modernizando os sectores que
mais emprego ofrecen. Tratase, en fin, de converxer con Europa nas condicions de traballo
e no cofiecemento.

Promover a aprendizaxe permanente esixe, en primeiro lugar, ofrecer maiores oportunida-
des de formacion e facilitar o acceso de toda a xente a este tipo de actividades, porque as
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persoas non son xa so alumnos e alumnas, ou traballadores e traballadoras, senon que de-
ben combinar ao longo da sta vida ambos os aspectos.

Dentro deste amplo obxectivo, as tecnoloxias da informacion e da comunicacion, asi
como a investigacion e o desenvolvemento de novas metodoloxias e de novos materiais te-
ran un gran protagonismo a hora de estender e xeneralizar a formacion semipresencial e a
distancia. Do mesmo xeito, a flexibilizacion dos horarios das accions formativas, nos cen-
tros e nas empresas, a ampliacién dos permisos individuais de formacion, e o desefio de
unidades de curta duracién e certificables, asociadas ao Catadlogo Nacional de Cualifica-
ciéns deben contribuir a este obxectivo.

A necesidade de impulsar o desenvolvemento de aptitudes necesarias na sociedade do
cofiecemento, como no emprego das TIC, débese realizar dende os mecanismos que a
aprendizaxe permanente proporciona, co obxectivo de alcanzar un nivel de cualificacion
maior por parte da poboacion activa, asi como conseguir unha maior competitividade e un
maior benestar social.

= POr en practica unha oferta formativa co obxectivo de mellorar as oportunidades de
formacion.

= Por en funcionamento accidons formativas de teleformacion, tanto en formacion a dis-
tancia como en formacion semipresencial.

= Estimular a participacion das PEME para fomentaren a incorporacion dos seus traballa-
dores e das suas traballadoras & formacion continua.

= Promover e desenvolver os permisos individuais de formacion para que a poboacion
traballadora poida participar no proceso de recofiecemento, avaliacion e acreditacion da
slla competencia, asi como recibir formacion asociada ao Catalogo Nacional de Cuali-
ficacions.

= POr en practica unha oferta de créditos formativos para poboacion empregada co obxec-
tivo de alcanzar unha formacion asociada ao Catalogo Nacional de Cualificacions

No sistema actual de formacion permanente debense formular algunhas accions de mellora
naquilo que mais directamente afecta as empresas, porque se producen, a0 mesmo tempo,
duas situacions aparentemente contraditorias: por unha parte, existe unha baixa asignacion
privada de recursos para a mellora do capital humano, en relacion co capital fisico ou tec-
noldxico; por outro lado, os recursos publicos postos ao dispor das empresas son pouco
utilizados.

A partir desta situacion, débense desefiar instrumentos e incentivos para aprobar opti-
mamente 0s recursos publicos que xa se destinan a formacion permanente, como paso
previo ao incremento do investimento empresarial na mellora do capital humano. Cémpre
implicar as empresas na cultura do investimento en cofiecemento, e darlle protagonismo e
medios para a sua xestion.

= Promover unha maior implicacion das empresas na programacién das accions de for-
macion asociadas ao Catalogo Nacional das Cualificacions.
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= Establecer mecanismos destinados & difusion das posibilidades que o sistema de forma-
cion de demanda pode dar &s empresas.

= Promover a colaboracion das empresas na implantacion das politicas de formacién,
na procura dunha maior eficiencia.

= Apoiar e orientar as empresas en todo o proceso de desenvolvemento de competencias
profesionais, especialmente nos sectores en crise.

A mellora dos servizos publicos e privados que se dirixen & informacion e a orientacion é
fundamental, porque ningun sistema se utiliza se non é cofiecido, e moito menos un siste-
ma cada vez mais complexo e diversificado, como o que se estd a desenvolver.

A forma en que se proporcionan servizos de orientacion pode axudar as persoas a toma-
ren decisions sobre o seu propio desenvolvemento profesional, os medios e 0s prazos para
alcanzalo, pero tamén poden achegar luz sobre o axuste entre a oferta e a demanda de cua-
lificacions actuais e as futuras.

Por iso, o presente plan ha realizar un esforzo de investimento e modernizacién para es-
tender e facilitarlle ao conxunto da poboacion a informacion e a orientacion que precise,
actuando sobre os dous elementos que mais poden contribuir a este obxectivo: a integra-
cién das bases de datos sobre cualificaciéns e emprego, e a formacion dos orientadores e
das orientadoras.

= Elaborar, en termos de unidades de competencia, o perfil “orientador profesional” e a
formacion asociada.

= Crear unha Unica rede ou estrutura integrada de datos sobre cualificacions, formacion e
emprego, susceptible de actualizarse axilmente para o seu emprego no sistema de in-
formacion e orientacion.

= Estender o servizo de informacion e orientacion cara & poboacion ocupada.

Un derradeiro bloque de medidas debe organizarse arredor dun dos elementos que mais
contriblen & motivacion das persoas para se formaren: o recofiecemento ao seu esforzo en
forma de certificacion oficial das competencias adquiridas. Estendese cada vez mais a idea
de que non existe cualificacion sen certificacion. Por iso resulta imprescindible traballar
desde varias lifias (mellora da xestion, calidade, recursos técnicos, etc.) para que a Admi-
nistracion poida exercer unha funcién que lle é propia: ofrecer garantias, tanto nun proceso
formal como nun non formal, de que as persoas seguiran un procedemento fiable de ava-
liacion que permita asegurar que a persoa sexa competente.

Neste terreo hai varias lifias de traballo: por unha banda, no ambito formal, reducindo
as barreiras que ata agora impediron expedir esa certificacion, mellorando a imaxe e o
prestixio de determinadas acreditacions; por outro lado, desenvolvendo no d&mbito non
formal procesos rigorosos que conduzan a identica certificacion, cando as persoas chega-
ran a ser competentes ao longo da sua vida profesional, sen que, fora do contexto reducido
da stia propia empresa, esa capacitacion sexa recofiecida.
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Motivar a poboacion activa para a adquisicion de maiores niveis de cualificacion profe-
sional.

Crear un Organo unico para o recofiecemento, a avaliacion e a acreditacion da compe-
tencia da poboacion activa, que conte cos recursos humanos e materiais precisos para o
seu desenvolvemento.

Por en practica un dispositivo de recofiecemento, avaliacion e acreditacion da compe-
tencia da poboacion activa que sexa valido, fiable e valorado polos axentes do mercado
de traballo e pola poboacion activa, que conte cos recursos humanos e materiais preci-
sos para o seu desenvolvemento.

Promover a mellora da cualificacion profesional, o progreso profesional e a aprendiza-
Xe permanente da poboacion activa.

Promover a transparencia do mercado de traballo mediante a acreditacion das compe-
tencias da poboacién activa.

Identificar e establecer a prioridade dos sectores produtivos que vaian participar no dis-
positivo de recofiecemento.

Formar, en termos de competencias, e acreditar os axentes intervenientes no procede-
mento de recofiecemento, avaliacion e acreditacion da competencia.

Establecer os requisitos e as condicions que deban cumprir os centros e os lugares onde
se vaia desenvolver o procedemento de recofiecemento, avaliacion e acreditacion da
competencia.
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